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SAMMANFATTNING

2020, Uppsala tjej- och transjours femtonde verksamhetsar, har varit ett speciellt ar for alla
och sé dven for oss. Pandemin har stéllt krav pa stora omstallningar och digitalisering av var
utatriktade och interna verksamhet. Da var stodverksamhet till sin form redan var digital har
vi utan avbrott kunnat fortsatta erbjuda stod via chatt och mejl.

Vi har haft ett stort antal stodsokande som vént sig till oss och vi har genomfort 1347
stodatgarder. Det dr en minskning med 16% jamfort med forra aret. Nedgangen skulle kunna
bero pa en mangd olika saker, exempelvis att vi inte kunnat vara lika synliga i ar pa grund
av pandemin eller att det dr svarare for stodsokande att ta kontakt nar familj eller
vardnadshavare dr hemma hela tiden. Vi ser att i likhet med tidigare ar ar psykisk ohalsa,
sexuella 6vergrepp och vald samt relationer de &mnen som ar mest forekommande. Vi har
fortbildat oss inom olika viktiga &mnesomraden och erbjudit alla jourare handledning for att
battre kunna hantera de svara samtal som jourarbetet ofta innebar.

Vi har fortsatt med vart forebyggande arbete mot sexuellt vald dar vi vant oss till ungdomar
for att prata om samtycke och 6msesidighet i sexuella relationer samt sexuellt vald och
valdtakt. Totalt har vi traffat 1526 elever pa 14 skolor. Vi har dven genomfort var forelasning
om sexuella trakasserier vid tva tillfallen. En knapp tredjedel av skolpassen och
forelasningarna har genomforts digitalt. Trots pandemin har vi, om &n i mindre utstrackning
an tidigare ar, informerat om var verksamhet pa skolor samt informerat och deltagit pa
externa evenemang. Vi har ocksa anordnat flera egna evenemang, till exempel fackeltag pa
Internationella kvinnodagen, livesandning pa sociala medier om psykisk ohilsa och digitalt
quiz pa tema trans under Transgender Awareness Week.

En betydande handelse under aret var att vi i borjan pa april uttradde ur riksforbundet
Unizon. Darefter ansokte om och blev beviljade medlemskap i Forenade tjej-, trans- &
ungdomsjourer, en feministisk forening med syftet att verka som en samverkansplattform
for Sveriges tjej-, trans- och ungdomsjourer. I samband med uttrddet ur Unizon lanserade vi
var nya hemsida och vart nya chattverktyg. De tekniska losningarna hade vi tidigare genom
vart medlemskap i Unizon.

Uppsala tjej- och transjour har under aret publicerat debattartiklar och deltagit i tv, radio och
tidningar dar vi framfort tjej- och transperspektivet i manga aktuella fragor. Vi har kunnat
synliggora tjejers och unga transpersoners situation samt natt ut till var malgrupp och andra
med information om var verksamhet.

Jouren har under hela aret haft tva heltidsanstallda. De har bland annat avlastat jourarna och
styrelsen administrativt, ssmordnat verksamheten, utvecklat och genomfort mycket av vart
forebyggande arbete, deltagit i media samt i natverks- och samverkanstraffar. Det ar mycket
tydligt att jouren har behov av att ha anstéllda for att kunna méta den stora efterfragan som
finns bade internt i jouren och externt i samhallet.

Denna verksamhetsberittelse visar pa det omfattande och viktiga arbete som jouren
genomfort under 2020. Det ideella engagemanget i jouren ar ett engagemang som inte har
nagra granser, ett engagemang med enorma forutsattningar och framtidsutsikter! Med det
kan vi lagga 2020 till handlingarna och se framat mot 2021 ars utmaningar.



BAKGRUND / PANDEMINS EFFEKTER PA VERKSAMHETEN / MEDLEMMAR

BAKGRUND

Uppsala tjej- och transjour startade 2005. Vi ar en partipolitiskt och religiost obunden ideell
férening som jobbar for jamstalldhet, jamlikhet, syskonskap och systerskap. Vi startade som
en tjejjour och sedan juni 2017 ar jouren en tjej- och transjour.

Uppsala tjej- och transjours syfte ar att starka och stotta tjejer (cis och trans) och unga
transpersoner genom framst stodsamtal. Vi stottar malgruppen i den situation de befinner
sig i och pa deras egna villkor. Vi arbetar dven forebyggande och informerande/
opinionsbildande for att synliggora, forandra och 6ka medvetenheten om tjejers och unga
transpersoners situation i samhallet. Var verksamhet ska verka som ett komplement och en
brygga till andra samhallsinstanser sa som halso- och sjukvard, skola, polis och socialtjanst.

PANDEMINS EFFEKTER PA VERKSAMHETEN

Coronapandemin har paverkat jourens verksamhet pa olika sitt. Stodverksamheten har
kunnat fortsatta nastan precis som vanligt da den mestadels utfors pa natet via chatt och
mejl. Vi har dock sett en nedgang i antal genomforda stodatgarder under 2020 jamfort med
2019. Vad det beror pa ar svart att siga men en bidragande orsak skulle kunna vara att vi
varit mindre synliga under aret pa fysiska evenemang, pa fritidsgardar och pa skolor.

Den del av var verksamhet som har paverkats mest dr vart utatriktade arbete. Vi stdllde om
snabbt och erbjod tidigt digitala versioner av vara skolpass och foreldasningar. I borjan av
pandemin stannade var utatriktade verksamhet av néstan helt da skolor och andra
verksamheter behovde fokusera pa anpassning och atgarder i sina egna verksamheter. Till
hosten borjade skolor boka in oss igen och vi genomférde da ett ungefar lika stort antal
skolpass fysiskt och digitalt som vi gjort fysiskt tidigare ar. Vissa delar av var utatriktade
verksamhet gar inte att stédlla om till digital form, exempelvis feministiskt sjalvforsvar. Dessa
delar av var verksamhet har varit pa paus under storsta delen av 2020.

Internt i organisationen har pandemin inneburit stora anpassningar, bland annat har vara
moten mestadels fatt ske digitalt. Vara jourare och styrelsemedlemmar har i och med det
tappat mycket av den sociala gemenskapen som dr en viktig del i engagemanget. Vi har dock
lyckats behalla engagemanget hos vara volontdrer, kunnat rekrytera sa manga nya
volontdrer vi haft behov av och inte haft nagot stort tapp under aret. Anstallda har arbetat
hemifran efter behov under varen och storre delen av hosten. Styrelsen har arbetat mycket
med omstallning, riskanalyser och forebyggande strategiskt arbete kopplat till pandemin
under aret.

MEDLEMMAR

Jouren har under aret haft 72 medlemmar vilka innefattar vara volontarer — jourare och
styrelsemedlemmar — samt anstdllda. Antalet medlemmar som har varit aktiva har skiftat
under aret — mellan 37 och 52 personer.



STYRELSEVERKSAMHET

STYRELSEVERKSAMHET

Styrelsen har under aret verkat beslutsfattande i olika fragor, arbetat med jourens ekonomi,
agerat arbetsgivare, ordnat grundutbildningar for att & in nya jourare samt arbetat for att
underlétta och mojliggdra jourarnas arbete. Styrelsemoten har hallits manadsvis med kortare
uppehall 6ver sommaren.

ARSMOTE

Jouren har den 25 mars haft ett digitalt arsm6te dér en ny styrelse valdes in, se tabell nedan.
Till valberedning valdes Frida Nyqvist och Linnea Dahl. Pa arsmétet bifolls flera mindre
stadgeandringar, vi beslutade att soka medlemskap i Forenade tjej-, trans- & ungdomsjourer
och en vegannorm for jouren antogs. En proposition om att utoka styrelsen med en
ledamotsplats (som bifolls pa ett extra drsmote 2019) bifolls med néagra justeringar.
Propositionen ska tas upp for rostning igen pa ordinarie arsmote 2021 och trader i kraft vid
bifallande. Propositionen syftade till att underlatta styrelsens arbete da jourens verksamhet
de senaste aren har vaxt och styrelsens ansvarsomraden har blivit fler.

Var auktoriserade revisor heter Maria Lennmark och arbetar pa EY (Ernst & Young).

STYRELSEMEDLEMMAR 2020/2021 - nu sittande  2019/2020
mars till mars mars till mars
Ordférande Jona Morn Jona Morn
Sekreterare Emma Westdahl Vendela Silver
Kassor Helena Winge Helena Winge
Ledamot och medkassor Linnéa Anerfalt Linnéa Anerfalt
Ledamot Ellie Gustafsson Jens Gunnarsson
Ledamot Johanna Hallman Nathalie Ahlbom
Ledamot Johanna Willman Ellie Gustavsson
Suppleant Amanda Kallmark Sofia Sidebo
Suppleant Helena Hagegard Emma Ronnback

STYRELSENS ARBETE UNDER VERKSAMHETSARET

Styrelsen har under aret fatt fokusera pa omstallning, riskanalyser och forebyggande
strategiskt arbete kopplat till pandemin. Uttradet ur riksférbundet Unizon medforde arbete
kring nytt intranit, ny hemsida och nytt chattverktyg. Styrelsen har ocksa arbetat med
rutinerna kring nyanstillning som forbattrats med arbetsbeskrivningar,
overlamningsdokument och checklistor for nyanstéllning. Under hosten paborjades arbetet
med en personalhandbok, ett arbete som kommer fortsatta och fardigstallas under 2021.

Under aret har styrelsen rekryterat en ny informatdr da var vikarierande informator
Marcus Lampa valde att inte forlanga sitt vikariat. Hanna Liljehag anstalldes fran och med
hosten 2020 som vikarierande informator.

Under detta verksamhetsar har tre av arets styrelsemoten varit i form av storméten
som hallits 6ver en halvdag dar styrelsen haft battre majlighet att diskutera storre fragor.

Minst en styrelsemedlem har varit ndrvarande pa jourarnas moten for att frimja en bra
kommunikation och insyn styrelsen och jourarna emellan. Jourarna bjuds alltid in till
styrelsemotena.



STYRELSEVERKSAMHET

EKONOMI

Jouren har haft god ekonomi under 2020. De storsta bidragen som finansierat bland annat
lokalhyra, anstdllningar och storre delarna av jourverksamheten har varit Socialstyrelsens
verksamhetsbidrag for kvinno- och tjejjourer samt verksamhetsbidrag fran Uppsala
kommuns socialndimnd. Vi har dven mottagit bidrag fran andra organisationer, foretag och
privatpersoner — se tacklistan i slutet pa verksamhetsberattelsen.

ANSTALLDA

Styrelsen har varit arbetsgivare till fyra anstallda:

o Chris-Emelie Denstedt, samordnare 100% (anstélld sedan augusti 2015)

e Hanna Liljehag, vikarierande informat6r 100% fran augusti och framéat

e Marcus Lampa, vikarierande informator 100% till och med september

¢ Hanna Lundberg, tjanstledig informator. Timanstélld under varterminen 2020.
Anstédllningarna har finansierats av statsbidrag fran Socialstyrelsen samt bidrag fran Uppsala
kommun.

Samordnaren har haft det 6vergripande administrativa samordnaransvaret och har varit
jourarnas framsta kontakt gallande stodarbetet. Detta har gett jourarna mojlighet att fokusera
pa stodarbetet, bibehdlla de utokade oppettider vi borjade med i slutet av 2015 samt
engagera sig mer i forebyggande arbete. Samordnaren har ocksa avlastat styrelsen
administrativt vilket mojliggjort ett storre fokus pa planering och strategiska fragor.

Informatoren har haft 6vergripande samordningsansvar for var forebyggande och
utatriktade verksamhet. Det innebdr ansvar for att planera, genomfora och utveckla vart
forebyggande arbete tillsammans med jourarna samt ansvara for var dvriga utatriktade och
informerande verksamhet.

Samordnaren och informatoren har majliggjort for jouren att vara mer synlig, bade i
media och pa platser dar var malgrupp befinner sig, och kunnat samverka med viktiga
myndigheter och organisationer.

Timanstilld har arbetat med uppdatering och utveckling av var hanvisningslista,
uppdatering av var grundutbildning, framtagande av arbetsbeskrivning for
informatorsrollen samt annan administrativ avlastning for de heltidsanstéllda.

>> Visokeren
informator!

pSALA TJEJ-
B'é’n TRANSJOUR

Bild frin vdrt Instagramkonto.



JOURVERKSAMHET - STOD

JOURVERKSAMHET

Jourens grundverksamhet har tre delar som syftar till att arbeta mot killar och méns vald
mot tjejer, kvinnor och unga transpersoner, samt att stotta och starka tjejer och unga
transpersoner i andra svara situationer.

Den forsta delen ar stodverksamheten dér stodsokande som vander sig till jouren via
chatt, fragelada, mejl eller besok stottas, starks och far hjalp och svar pa eventuella fragor. All
kontakt inom stodverksamheten bygger pa fortroende och sker pa den stédsokandes villkor.

Den andra delen &r det forebyggande och utdtriktade arbetet. Vi haller skolpass om
sexuellt vald och dmsesidighet i sexuella situationer och utbildar skolpersonal om sexuella
trakasserier. Vi informerar dven om var verksamhet, haller pass i feministiskt sjalvforsvar,
haller tjej-/transgrupper, deltar i fritidshdng och andra tjej- och transseparatistiska
evenemang samt arrangerar och deltar i olika evenemang och projekt.

Den tredje delen &r jourens informerande/opinionsbildande arbete for att synliggora,
forandra och 6ka medvetenheten om tjejers och unga transpersoners situation.

NY HEMSIDA OCH NYTT CHATTVERKTYG

I samband med vart uttrade
ur riksforbundet Unizon
lanserade vi var nya hemsida
och vart nya chattverktyg i
april 2020. De tekniska

= e

SALA TJEJ-
gglll, TRANSJOUR

s Jag vill pratamed er | Jag villbokaer | Aktuellt | Omoss | Samarbete

‘Backar altid,

Vill du prata med oss?
l6sningarna hade vi tidigare (:+7) Chatten aroppen
. . Tisdagar ki 18-20
genom vart medlemskap i S 1931

Unizon. Inledningsvis hade
vi en tillfallig hemsida och i
juni lanserades den nya

Tryck pa ikonen i nedre hgra
hormet for att borja chatta.

CPor Meflaun

jour@uppsalattj se
Du fir svar inom 48 timmar.
Under juni-augusti kan det ta
lite langre tid.

hemsidan i sin helhet. Den

nya hemsidan har en forbattrad navigation, talfunktion och andra funktioner som ar bra ur
sakerhets- och tillganglighetssynpunkt. Designen &r enhetlig med vart 6vriga
marknadsforingsmaterial.

STODVERKSAMHET

Under aret har chatten varit Sppen varje vecka. Oppettiderna ar tisdagar kl. 18-20, torsdagar
kl. 19-21 och s6ndagar kl. 19-21. Chatten bemannas alltid av tva till tre jourare. Stddsokande
kan vara anonyma om de vill och behover inget konto for att logga in. Under sommar-
manaderna har chatten varit 6ppen tva kvillar i veckan. En sondag i juni hade vi ett sa kallat
chattmaraton dar var chatt var 6ppen 10 timmar i strack, mellan kl. 11-21. Under jullovet
holls chatten 6ppen under ordinarie dagar, dven pa julafton och nyarsafton, samt holl
extradppet juldagen och nyarsdagen (tva fredagar).

Var frageldda har varit 6ppen varje dag under januari — mars. I och med vart uttrade
ur Unizon i april forlorade vi tillgangen till den hemsida som fragelddan var knuten till. Var
stodmejl har varit 6ppen aret runt. Fragelddan och mejlen bemannas av en till tva jourare
per vecka och vi har stravat efter att svara inom 48 timmar fran att fragan eller mejlet har
inkommit.



JOURVERKSAMHET - STOD

STOD 2020 2019 2018 2017
Antal stodatgarder 1347 (-16%) 1611 (+31%) 1233 (+4%) 1182 (+20%)
Antal unika stéds6kande 508 (+11%) 457%* (+18%) 388* (-30%) 558 (-5%)
Volontartimmar 881 (+0%) 881 (+2%) 865 (+13%) 767 (+36%)
KONTAKTEN SKEDDE VIA:

Chatt 1135 1126 960 1000
Fragelada/mejl 206 462 266 170
Personlig traff 2 16 7 9

Telefon 2 7 0 1

Annat 2 0 0 2

*Anmirkningsvirt firre 2019 och 2018 in tidigare dr. Det dr svdrt att sdga om vi de facto hade firre
unika stodsokande eller om det missades att registreras i vdrt fran 2018 nya statistikverktyg.

DETALJERAD STATISTIK

Sedan februari 2018 har vi haft ett forbattrat statistikverktyg som mdojliggjort sakrare och mer
detaljerad statistik &n tidigare. Detta &dr en delforklaring till att siffrorna i tabellen nedan ar
avsevart hogre pa samtliga poster for 2018 och framat &n for tidigare ar. Det ar viktigt att
podngtera att siffrorna handlar om hur manga ganger som olika &mnen kommit upp i vara
samtal och att vi ofta registrerar fler olika @mnen for ett och samma samtal. Exempelvis har
olika typer av psykisk ohdlsa kommit upp 1122 ganger, det innebar inte att 1122 av vara
stodsamtal handlat om psykisk ohélsa. Ett samtal kan handla om t.ex. skuld/skam,
atstorningar och suicid varpa alla tre registreras och raknas in under psykisk ohalsa.

KONTAKTEN HANDLADE OM 2020 2019 2018 2017
Grupperat

Psykisk ohdlsa, inkl. sjdlvskada 1122 (-42%) 1923 (+35%) 1422 397
Annan ohdlsa* 112 (-25%) 150 (+74%) 86 -
Sexuellt vald 164 (-60%) 415 (+19%) 349 111
Vald (utover sexuellt vald) 138 (-51%) 284 (+100%) 142 104
Kroppen 253 (+16%) 219 (+31%) 167 124***
Sexualitet och identitet 285 (+2%) 280 (+74%) 161 124%***
Relationer (partners, vanner, familj) 489 (-8%) 530 (+13%) 468 205
Annat 877 (+35%) 648 (+33%) 487 181

*Hiyr ingdr dven kons- och kroppsdysfori som kan handla om bdde psykisk och fysisk ohiilsa.
***Denna siffra anger en samlad statistik over kroppen och sexualitet. Identitet var inte med som en
kategori under 2017.

Vi ser att i likhet med tidigare ar ar psykisk ohalsa, sexuellt vald och annat vald (hopraknat)
samt relationer de &mnen som ar mest forekommande. Av de stddsokande som ar utsatta for
vald ar sexuellt vald vanligast, det star for 164 av totalt 302 registreringar (54%).

Samtal som handlat om psykisk ohilsa, vald och sexuellt vald har minskat kraftigt,
mellan 42-60% farre registreringar. Som den tidigare tabellen visar har vara totala
stodatgarder minskat med 16% 2020 jamfort med 2019. Det ar svart att sdga vad nedgangen
beror pa, bade gallande antal stodatgarder och pa amnesniva. Det skulle kunna bero pa en
mangd olika saker, exempelvis att vi inte kunnat vara lika synliga i ar pa grund av pandemin
eller att det ar svarare for stodsokande att ta kontakt nar familj eller vardnadshavare ar
hemma hela tiden.



KONTAKTEN HANDLADE OM 2020 2019
VALD - detaljerat

Grooming 1 1
Hot/Forfoljelse 9 21
Incest 9 44
Mobbning 13 10
Spridning av bilder/film mot ens vilja 4 2
Sexuella trakasserier 14 14
Sexuella overgrepp 78 151
Sex mot ersattning 15 23
Sexuellt sjdlvskadebeteende 4 14
Fysiskt vald 37 91
Psykiskt vald 38 81
Verbalt vald 19 24
Socialt vald 5 32
Ekonomiskt vald 0 3
Materiellt vald 2 6

Vvaldtakt 43 168
Vald i hederns namn

Vald mot anhdrig/nédrstaende/annan
Vald mot djur

Annat vald
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JOURVERKSAMHET - STOD

I tabellen ovan beskrivs mer detaljerat innehallet i kategorin Vild. Innehallet i denna tabell
var uppdelad i tva grupperade kategorier i den tidigare grupperade tabellen; Sexuellt vild

samt Vild (utover sexuellt vald).

Utifran tabellen ser vi stora nedgangar pa ca halften av amnena. Antalsmassigt har

dmnena valdtdkt, sexuella 6vergrepp, fysiskt vald och psykiskt vald minskat mest.
Procentuellt sett har socialt vald, incest, valdtakt och sexuellt sjdlvskadebeteende minskat

mest (rdknade inte in ekonomiskt vald da sifforna ar sa laga)

Da en stodsokande utsatts for vald fyller vi om mojligt dven i statistik kring forovare

och var valdet skedde. Av den statistiken framgar att forovaren i 80% av fallen var en
kille/man, att deti 96% av fallen var nagon som stodsokande kanner och att valdet i 85% av
fallen skedde inomhus pa en plats dar en ska kédnna sig trygg (sitt eget eller annans hem,

skola eller jobb).

Q Backar alltid, ¢
backar aldrig!

Kanner du oro infor att
isoleras hemma?

Bild frin vdrt Instagramkonto.

Statistiken fortsitter pd nésta sida
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JOURVERKSAMHET - STOD

KONTAKTEN HANDLADE OM 2020 2019 2018
OHALSA - detaljerat

Ensamhet* 122 173 172
Fysisk ohalsa 44 67 29
Kons-kroppsdysfori 17 11 7
Lag sjalvkansla* 84 130 105
Nedstamdhet* 231 320 267
Narstaendes ohidlsa 10 24 17
Otrygghet* 80 134 77
Eget missbruk* 16 49 9
Narstaendes missbruk 8 12 7
Skuld/skam* 93 169 120
Stress* 75 88 61
Sorg* 25 80 28
Sjdlvskadebeteende* 46 99 71
Suicid* 89 243 173
Angest* 215 365 296
Atstorningar* 46 73 43
Annan ohdlsa 33 36 26

*Denna kategori dr medriknad i kategorin ”Psykisk ohdlsa, inkl. sjilvskada” i tabellen med
grupperade siffror

I tabellen ovan beskrivs mer detaljerat innehallet i
kategorin Ohiilsa.

Utifran tabellen ser vi stora nedgangar vid drygt tva
tredjedelar av amnena, overviagande amnen som ingar i
psykisk ohélsa (markta med *). Antalsmassigt har
kategorierna suicid, angest, nedstamdhet och skuld/skam
minskat mest. Procentuellt sett har sorg, eget missbruk,
suicid och nérstaendes ohédlsa minskat mest.

Bild frin vdrt Instagramkonto.

ENKAT TILL STODSOKANDE

I vart chattverktyg finns en frivillig integrerad enkédt som stddsokande kan svara pa efter
avslutat chattsamtal. Genom enkaten kan vara stodsokande tycka till om hur de upplevde
kontakten med oss. Tanken med enkéten ar att de inkomna svaren ska ligga till grund for
intern feedback och eventuella forbattringar.

Enkéten har sett ut pa olika satt under aret. I januari till mars kunde stodsokande vélja
mellan alternativen jittebra, bra, bide bra och ddligt, ganska ddligt och ddligt. Fran april och
framat har stodsokande kunnat ange 1-5 stjirnor for att visa vad de tyckte om samtalet, dar 5
stjdrnor ar hogsta betyg. Anledningen till forandringen ar att vi i april bytte chattverktyg till
foljd av vart uttrade ur riksforbundet Unizon.

Under 2020 fick vi in 124 svar vilket motsvarar 11% av de totala chattsamtalen. Se
resultat i diagrammet samt nagra av stodsokandes fritextsvar i pratbubblorna pa nasta sida.
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I diagrammet nedan har vi likstéllt 5 stjarnor med “jattebra”, 4 stjdrnor med “bra” osv. ner
till att likstalla 1 stjarna med ”daligt”. Den vanligaste kommentaren nar stddsokande har gett
1 eller 2 stjarnor ar tekniska problem eller att de upplevt vara svar i chatten som langsamma.

ANTAL STJARNOR STODSOKANDE

GAV SAMTALET, 1-5: “Jag fick verkligen
| jsmforelse med 2019 (mérkgra) och 2018 (ljusgra) stéd och kénde mig
60,0% ik sedd. Nu kdnner jag

50,0% mig lite mindre

40,0% ensam.”

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

“Jag dr mycket néjd med samtalet “Att bli lyssnad pd, att jag inte behévde

och kénner mig alltid trygg och délja mina kdénslor fér att det jag sa
vdrderad hér. Tack sa mycket.” skulle tas pd allvar.”

OVRIG STATISTIK

Foljande diagram visar aldern pa vara stodsokanden (efter vad vi tror) samt vara jourares
upplevelse av huruvida stodsokande starktes av kontakten med oss.

ALDER STODSOKANDEN 2020:
| jamforelse med 2019 (morkgra) och 2018 (ljusgra)

800
700
600
500
400
300

200
100

Under 18 18 ar eller &ldre Framgick inte

Statistiken fortsdtter pd nista sida
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ALDER STODSOKANDEN 2020, DETALJERAT:
| jamforelse med 2019 (morkgra) och 2018 (ljusgra)

500
450
400
350

o

300
250
200
150 — —- - -
100 E — —
5 -
s == Iz Hx Ex==u NI

Lagstadiet Mellanstadiet Hogstadiet  Gymnasiet
(7-9 ar) (10-12ar)  (13-15&r)  (16-184ar)

Ung vuxen Aldre  Framgick inte
(19-254ar)  (6ver 25 ar)

STODSOKANDE STARKTES 2020:
| jamforelse med 2019 (morkgra) och 2018 (ljusgra)

145

13% 91
8%

600 498
45%
500
400
300
200 63
100 6%
0 . :
Ja Nej

Jag vet inte

*Gdr ej att avgora pd grund av envigskommunikation

JOURJURIST

Sedan september 2019 samarbetar vi med
Rebecca Mueller som ar Uppsala tjej- och
transjour egen jourjurist. Rebecca ar bitradande
jurist pa advokatfirman Thomas Bodstrom. Hon
har tidigare varit jourare i Uppsala tjej- och
transjour och arbetat pa Uppsala kvinnojour. Vi
har som rutin att ge var jourjurist grundlaggande
transkunskap vilket &ven Rebecca har fatt.
Jourjuristen tar via mejl och telefon mot
fragor och funderingar fran stodsokande som ar
utsatta for brott, samt lamnar kostnadsfri
juridisk radgivning. Hon stottar ocksa vara
jourare vid juridiska fragestallningar och haller i
juridikpasset vid utbildningar av nya jourare.

Inte den typen av  Gar ej att avgora*
samtal

Fraga jourjuristen
Rebecca Mueller ar Uppsala tjej- och transjours
egen jurist. Hon ger dig gratis juridisk radgivning.

Ingen fraga ar for stor eller for liten! Rebecca nas

Rebeccas kompetens och engagemang skapar en trygghet for vara jourare. Vara
stodsokande i behov av juridisk radgivning kommer fa ett bra bemotande nar de kontaktar

henne. Under 2020 hade Rebecca 11 kontakter.
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FOREBYGGANDE OCH UTATRIKTAT ARBETE

Under 2020 har vi fortsatt satsa pa vart utatriktade arbete. Vi har medverkat pa temadagar
pa skolor, festivaler, fritidsgardar och pa utbildningar till blivande ldrare. Vi har anordnat
egna evenemang och medverkat pa andras, i fysisk form nar det har varit méjligt men i stor
utstrackning i digital form. Genom vart utatriktade arbete jobbar vi for att motverka sexuellt
vald och skadliga normer gallande sex och relationer, men vi skapar ocksa personliga
relationer med var malgrupp.

En stor del av det forebyggande arbetet organiseras genom olika grupper inom jouren
som leds av den anstdllda informatdren. Skolpassen utfors till storsta del av informatdren.
De jourare som haller i skolpass eller feministiskt sjalvforsvar utbildas internt forst.

SKOLPASS OM OMSESIDIGHET OCH SEXUELLT VALD

Vi har under var- och hostterminen erbjudit
skolor i Uppsala med omnejd skolpass i form av
en workshop pa tva timmar. Workshopen har
temat samtycke och dmsesidighet i sexuella
relationer, samt sexuellt vald och valdtakt.
Skolpasset har erbjudits gratis till alla
grundskolor med &k 9 samt alla gymnasieskolor.
Vi har riktat workshopen till alla ungdomar
oavsett kon. Under aret har aven ett digitalt
skolpass utformats och erbjudits. Vissa perioder
har det erbjudits parallellt med det fysiska
skolpasset, men nér smittspridningen av covid-
19 har varit hog har vi bara erbjudit det digitala ;
skolpasset. Bild frin ett skolpass pi Jensen gymnasieskola

Syftet med skolpasset ar att skapa forandring genom fakta, ppna samtal och
interaktiva reflektionsdévningar. Malet dr att forebygga sexuellt vald genom att f& ungdomar
att forsta och reflektera kring 6msesidighet och det egna ansvaret att alltid forsdkra sig om
sin sexpartners samtycke. Passet syftar dven till att lyfta bort skulden fran den som blir utsatt
och istallet lagga skulden pa forévaren.

Under skolpasset reflekterar vi tillsammans med eleverna kring 6msesidighet och
samtycke och hur detta i praktiken genomfors. Vi definierar och reflekterar kring vad
sexuellt vald ar, ger statistik pa vem det dr som utsatter/blir utsatt och samtalar kring
pornografins paverkan pa sex utifran ett samtyckesperspektiv. Vi informerar om hur
lagstiftningen ser ut, hur en polisanmaéler och vilken 6vrig hjalp som samhallet kan ge.

Pa grund av pandemin har vi inte kunnat genomfora lika manga skolpass som tidigare
ar. Delvis for att skolorna inte har haft samma mdjligheter att ta in utomstaende nar fysiska
skolpass fortfarande erbjods, men dven fOr att intresset for de digitala skolpassen varit lagre
an for det fysiska.

I samband med skolpasset har ungdomarna gjort en skriftlig utvardering. I
utvarderingen, se tabell pa nasta sida, har ungdomarna svarat pa sju fragor dar de fatt uppge

sina svar enligt en skala fran 1-6.

STORFORELASNINGAR OM GMSESIDIGHET OCH SEXUELLT VALD

Vi har hallit tva stycken storforeldsningar pa samma tema som skolpassen. Dessa holls pa
Fyrisskolan. Sammanlagt deltog cirka 500 elever och skolpersonal under dessa foreldasningar.
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SKOLPASS ﬁMSESIDIGHET/SEXU ELLT VALD
Antal genomférda skolpass
- Varav i niondeklasser
- Varav i gymnasieklasser
- Varav digitala skolpass
Antal elever som deltagit i skolpass
Antal elever som deltagit i storforeldsningar
Antal skolor

UTVARDERINGSRESULTAT SKOLPASS:
Vi redovisar de som valt 5 eller 6 pd en skala frgn 1-6
Antal ifyllda utvarderingar
Angav att lektionen var mycket bra
Angav att lektionen gett dem bra kunskap om:
- Omsesidighet*
- Ja- och nej-signaler*
- Sexuellt vald*
- Var gransen for 6vergrepp gar*
Angav att det vi pratat om kommer paverka hur de agerar
i framtiden**
Angav att lektionen gett dem mer kunskap
om hur man inhdmtar samtycke***
Angav att lektionen gett dem mer kunskap
om var gransen for 6vergrepp gar***
* Ny friga 2019
** Ny friga med start hosten 2020

2020

44
28
16
11
1026
500
14

658 (64%)
63%

73%
81%
81%
78%
73%

2019

51
28
22

1133
380
19

813 (72%)
63%

73%
76%
77%
77%

2018

65
41
24

1081

550
24

987 (91%)
63%

66%

75%

*** Fragorna formulerades om 2019. Sifforna for ”omsesidighet” 2020 och 2019 kan till viss del
jamforas med siffrorna for “samtycke” 2018. Siffrorna for "kunskap om var grinsen for Gvergrepp
gdr” kan till viss del jamforas 2020 och 2019 mot 2018. Skillnaden ligger i formuleringen "bra

kunskap om” 2020 och 2019 och "mer kunskap om” 2018.

REFLEKTIONER KRING UTVARDERINGSRESULTATEN

I tabellen ovan ar statistiken av utvdrderingarna sammanslagen for bade de digitala och

fysiska skolpassen. Det har varit svarare att fa in utvarderingar under de digitala skolpassen
vilket dr varfor det ar sa pass lag procent som dr utvarderade i ar jamfort med tidigare ar. Vi
kan dock med gléddje se att kvalitén pa skolpassen inte tycks har paverkats av

digitaliseringen.

[ utvarderingen har vi dven stallt fragan “Vad tycker du har varit bra?” och har ar nagra svar:

”Kunskap som kommer hjdlpa i framtiden, bade mig sjélv
och andra. T.ex. vart grénsen gar fér 6msesidigt sex och
vad som faktiskt rdknas som évergrepp.”

“Jag tyckte vi tog upp viktiga dmnen som berér oss i
verkligheten.”
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“Det var bra information om vad grénsen
fér vald dr och hur anmdlningsprocessen
gar till och det dr viktig information.”

“Att man sjélv fick ténka och reflektera.”

“Att vi fick vara aktiva, fick diskutera och
delta i olika 6vningar.”

” Jag kommer anvénda mig mycket
av vad jag lért mig.”

”Bra helhet med bra ’lérare’ som har
bra kunskap om dmnet.”

Har ar nagra av svaren for de digitala passen. “Vad tyckte du var bra med lektionen?”

”Den var mycket tydlig och informativ,
speciellt med tanke pa férutsdttningarna
(online-lektion). Bra lektion!”

“Jag trodde innan att upplédgget skulle bli
langtrdkigt men det var jdtteintressant och
jag blev aldrig uttrakad, superbra. Jittebra

gruppévningar ocksd.”

“Tydlighet, och det dr bra att vi
hade éppna diskussioner. Det
kéndes inte som att folk blev

obekvdma, ndgot som ofta
hénder annars ndr man pratar
om sdnna tabubelagda émnen.”

”"Har du nagra reflektioner kring att forelasningen var digital? Vad funkade bra, vad

funkade mindre bra i denna form?”

“Jag tycker att det var ett roligt format, och
det var roligt med de interaktiva delarna.”

"Det funkade bra! Jag tror folk blev mindre

obekvdma for att man kunde skriva istdllet

foér att séiga gruppens svar men det hade ju

kanske varit bdéttre att ha féreldsningen irl.
Tycker énda ni léste det bra!”
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"Det funkade bra med de frdgorna
och att man dd kunde skicka
anonyma frdagor."

"Allt funkade vdldigt bra och det

var smidigt med de digitala medlen
som du anvdinde dig av. Det var helt
enkelt inga problem under
féreldsningen med det digitala."
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UTVECKLING OCH FORBATTRINGAR AV SKOLPASSET

Vi har forbéttrat och utvecklat innehallet i vart skolpass kontinuerligt under aret med hjalp
av ungdomarnas kommentarer i utvarderingarna och vara egna erfarenheter av att halla i
passen. Kvalitén pa passet har ocksa hojts genom olika workshops och foreldsningar med
féreningar som jobbar med liknande fragor sdsom RFSU Uppsala och Flickaplattformen.
Flera av 6vningarna har anpassats och forbattrats med syfte att skapa en mer 6ppen och
givande dialog, bland annat om pornografi. Efter nskemal fran eleverna pratar vi numera
annu mer om hur en kan séga nej i sexuella situationer.

Vi har dven under aret jobbat med projektet att utveckla skolpass pa samma tema for
sdrskoleklasser for arskurs nio och gymnasieklasser. I utformningen av detta har flertalet
relevanta aktorer kontaktats och ett samarbete med projektledarna for Alla!-projektet har
inletts for att sakra att materialet blir val anpassat till malgruppen. Alla! dr ett samarbete
mellan Foreningen Fyrisgarden och Fredens Hus. De arbetar med att stdrka rattigheterna for
personer med funktionsnedséattning.

FORELASNING OM SEXUELLA TRAKASSERIER

Vi har hallit var foreldsning om sexuella “Borde ingd, obligatoriskt, i alla
trakasserier for skolpersonal, fritidsledare ldrarprogram pa universitetet!”

och lararstudenter vid tva tillfallen.

Fokus ligger pa hur skolpersonalen
eller fritidsledarna ska kunna beméta och
forebygga sexuella trakasserier i skolan agera, men ocksd hur vi inte bor agera.”
och i fritidsverksamheter.

Detta ar valde vi att enbart erbjuda
foreldsningen till lararstudenter pa grund
av att pandemin. Forelasningen
genomfordes digitalt.

Utvarderingsresultaten kan ses i
tabellen nedan. I pratbubblan star nagra citat fran utvarderingarna. Det har varit svarare att
fa in utvarderingar under de digitala foreldsningarna vilket ar varfor det ar sa pass lag

“Féreldisningen var inriktad pd skolans vérld.
Vi fick konkreta tips pa hur vi som ldrare bér

“Kdnner mig tryggare/bekvimare att prata
med barnen om sexuella trakasserier!”

procent som fyllt i en utvardering i ar jamfort med tidigare ar.

FORELASNING SEXUELLA TRAKASSERIER 2020 2019 2018
Antal genomférda forelasningar 2 7 15

- Varav grundskolor - 4 6

- Varav gymnasieskolor - 1 7

- Varav o6vriga (lararstudenter, fritidsledare) 2 - digitalt 1 2

- Varav 6ppen for alla - 1 -
Antal dhorare 86 214 476
UTVARDERINGSRESULTAT:
Vi redovisar de som valt 5 eller 6 pd en skala fran 1-6
Antal ifyllda utvarderingar 31 (36%) 179 (84%) 428 (90%)
Angav att foreldsningen var mycket bra 97% 92% 82%
Angav att de lart sig mer om sexuella trakasserier 70% 74% 68%
Angav att de fatt konkreta verktyg for att kunna 90% 77% 76%
bemota sexuella trakasserier
Angav att det efter foreldsningen ar storre chans 81% 77% 75%

att de ingriper mot sexuella trakasserier
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SPECIALUTFORMADE FORELASNINGAR OCH SKOLPASS

Vi har pa forfragan haft tva specialutformade foreldsningar och skolpass. En foreldsning for
foreningen FemLar (Feministiska Lararstudenter) som berdrde @mnen som normer,
normkritik och bemoétandet i arbetet som larare. Ett skolpass pa Kunskapsskolan sodra dar vi
framst pratade om trans och identitet.

FEMINISTISKT SJALVFORSVAR

Vi har under 2020 inte haft mdjlighet att erbjuda vara kostnadsfria pass i feministiskt
sjdlvforsvar eftersom de kraver att en ska kunna vara nara andra manniskor. Nagot som inte
har varit genomforbart pa ett riskfritt satt under pandemin. Vi har daremot kunnat halla en
intern utbildning for véara jourare och har darfor tva nya instruktorer i feministiskt
sjalvforsvar.

INFORMATION PA EVENEMANG OCH | SKOLOR

Vi har inte kunnat delta pa evenemang och

informationstillfallen i lika stor utstrackning som
tidigare ar pa grund av pandemin. De tillfillen vi
deltog var i borjan pa aret innan pandemin kom
till Sverige och under perioder dar
smittspridningen varit lag:

e Vi deltog pa feministisk kvéll arrangerat av Backar it o
backar aldr,g!

Rosens feminister pa Leoparden. Temat ~‘ RS
for kvallen var sexuella trakasserier. - -
Deltagande jourare holl tal pa temat.

e Vi har haft infobord pa Fyrisskolan under
deras halsodagar. Vi pratade om psykisk
ohélsa, informerade om var verksambhet,

delade ut foldrar och gnuggisar.

SEPARATISTISKA TRAFFAR

Vi har vid tva tillfallet deltagit i Café Colorful pa fritidsgarden Grand. Café Colorful ar ett
HBTQ-separatistiskt hang som anordnas av fritidsgarden. Ena gangen da vi deltog hade
jourarna med sig schabloner och tygkassar sa att deltagarna fick mala sina egna tygkassar.
Andra gangen vi deltog holl vi i en frageldda da deltagarna bade kunde skicka in anonyma
fragor i forhand eller stalla fragor pa plats. Men det blev mer av ett interaktivt samtal med
diskussioner om fragor kring att komma ut, felkoning och varden. Det var uppskattat och
blev fina diskussioner. Tanken var att vi skulle ha deltagit oftare under hdstterminen, men
tyvarr var inte det majligt att gora pa ett smittsakert satt.

Vi deltog under Woke Up festivalen - en festival for cis- och transtjejer, samt for icke-binéra,
pa fritidsgarden Grand. Vi hade ett infobord, pinmaskin och gnuggisar samt en quiztavling
dar en kunde vinna biobiljetter och tygkassar som vinst.

Vi har deltagit pa Volymen pa max som ar fritidsverksamhet som vander sig till personer
med intellektuella funktionsnedsattningar. Vi presenterade var verksamhet och holl i samtal
om transbegreppet efter deltagarnas onskemal. Tva inplanerade traffar stilldes in pa grund
av pandemin.
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EGNA EVENEMANG

Med anledning av 8 mars,

Internationella Kvinnodagen, ‘ : .’»"SMAUU'R
' DORTRANSS )

organiserade jouren for elfte aret i
rad ett fackeltag. Temat var Det dr
2020 och tjejer mdr fortfarande piss
och ca 270 personer deltog i
fackeltaget. Var jourare Selma
Brahmstaedt holl ett peppande tal
innan taget. Efter fackeltaget sjong
Uppsala feministkor, Aurora
gjorde en fantastisk eldshow, Johanna McCormick laste sin spoken word dikt "Bipolar
Bondage” och var jourare Amanda Kallmark holl tal om psykisk ohélsa bland tjejer. Alla tal
och all information teckenspraktolkades pa plats. Fackeltdget uppmarksammades i flera
tidningar och i media (se mer under Opinionsbildning).

Infor fackeltaget anordnades en plakatverkstad pa Kulturhuset Leoparden déar alla som
ville fick komma och gora egna plakat infor fackeltaget. Méanga fina plakat gjordes som
sedan anvandes i fackeltaget!

I september arrangerade vi samarbete med Roda korsets
VI GAR LIVE!
Med hjalp av en psykolog svarar vi pa
fragor angaende psykisk ohalsa
30 september kI 19 Det gick att skicka in frdgor anonymt infor saindningen eller

Har du fragor som du vill fa besvarade? Skriv till
antingen RKUF Uppsala eller Uppsala tjej- och

trolsar pltsuciol mediaralle Rl SR modererade en person fran RKUF Uppsala och tva volontarer

Ungdomsférbund Uppsala (RKUF Uppsala) en timmes
livesindning om psykisk ohilsa pa Instagram och Facebook.

stdlla fragor direkt i livesandningen. I sindningen

(en fran varje férening) och psykologen My Safstrom svarade

UPPSALA TUES-

o pa fragor och diskuterade. Vi fick in 7 fragor pa forhand och

———

sandningen foljdes av 50-60 personer pa vart Instagramkonto

och 60-70 personer pa RKUF Uppsalas Facebookkonto.

I november uppmarksammade vi Transgender
Awareness Week pa var hemsida och i sociala medier.

Varje dag mellan den 9-13 november publicerades “Jag hade tur. Langt fran
personliga beréttelser fran fem olika personer som sjélva alla transpersoner har
o o . familjer som utan att
har erfarenhet av att vara trans pa var hemsida. blinka siger 'Okej, vad
Berittelserna skrevs utifran olika teman som de fick tolka behover;;?m\h alskar
fritt. Citat fran berattelserna delades och marknadsfordes .H o
- Hedvig Mio

aven pa instagram. Vi skulle ha haft ett quiz pa temat

trans pa Grand, men det var tyvarr inte mojligt pa grund @
av smittspridningen. Istéllet hade vi ett quiz i vara THANSENGER EWARENESS WERE
hojdpunkter pa instagram. Vart arbete med Transgender Awareness Week
uppmarksammades i tryckt media, radio och i tv-nyheterna (se mer under Opinionsbildning).

I november skulle vi varit vardar for en transjourstraff for Sveriges alla transjourer.
Dessvarre behovdes den stéllas in pa grund av pandemin. Planeringen hann komma langt
innan beslutet att stdllas in tog. Traffen planeras ske under 2021.
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OPINIONSBILDNING

MEDVERKAN | MEDIA

Uppsala tjej- och transjour har under aret publicerat debattartiklar och deltagit i tv, radio och
tidningar dar vi fort fram tjej- och transperspektivet i olika viktiga &mnen. Vi har kunnat
synliggora tjejers och unga transpersoners situation samt natt ut till var malgrupp och andra
med information om var verksamhet.

datyv s ¥

TV [REGLENRIIELERE informator, Uppsala tjej- och transjotsvt

e SVT Uppsala siande ett nyhetsinslag dar var
informator Hanna Liljehag berdttade om
Transgender Awareness Week. I samband
med detta gjordes dven ett kortare inslag dar
Hanna fick dela med sig av tips for hur en kan
bemota transpersoner pa ett respektfullt satt.
Lankar till inslagen: En vecka for att lyfta P
transpersoner och 54 beméter du ol S\ :
transpersoner respektfullt. § -dr att anvénda det'pronomen .

Radio
e Medverkat i P4 Uppland vid 5 tillfallen
* Var samordnare Chris-Emelie Denstedt och Sabina Carlsson fran
Lansstyrelsen Uppsala pratade om vald i ungas partnerrelationer med
anledning av kampanjen ”Svartsjuka ar inte romantiskt”.
¢ Intervju infor vart fackeltag pa 8 mars.
¢ Kiritik av statsbidraget relaterat till pandemin. Utdrag ur inslaget.

¢ Om Transgender Awareness Week och vart engagemang den veckan. Utdrag
ur inslaget.

¢ Kommenterade att en 6ppen transperson (Sarah McBride) for forsta gangen
har blivit invald till en delstatssenat i USA. Utdrag ur inslaget.

Tidning OCh webb 1 UppsalaTidningen/Nyheter
o Lokaltidningarna UNT och
Uppsalatidningen uppmaéarksammade

infor 8 mars vart fackeltag i samband med
Internationella kvinnodagen. UNT
publicerade dagen efter ett reportage om
vad som hdande 8 mars dar vart fackeltag
var i fokus.

o Feministiskt Perspektiv skrev om att flera

transjourer, ddribland oss, har lamnat

riksférbundet Unizon: Transjourer ”En Sté.rkande kénSla

gverger Unizon att ga tillsammans”
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https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/en-vecka-for-att-lyfta-transpersoner
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/en-vecka-for-att-lyfta-transpersoner
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sa-bemoter-du-transpersoner-respektfullt-fem-tips
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/sa-bemoter-du-transpersoner-respektfullt-fem-tips
http://p4dela.sverigesradio.se/?id=18016
https://sverigesradio.se/artikel/7487249
https://sverigesradio.se/artikel/7595022
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JOURVERKSAMHET — OPINIONSBILDNING OCH INTERNT ARBETE

o Feministiskt Perspektiv publicerade en
debattartikel vi skrivit tillsammans med tva
andra transjourer, Stjarnjouren och Indra
Queer Trans & Tjejjour: Det finns inget
férbund for oss transjourer

e Lokaltidningen Uppsalatidningen gjorde en

artikel om att vi uppmarksammade

Transgender Awareness Week genom en Ussni fén wrnsouremas hemsider
intervjua var informator Hanna Liljehag. Det finns inget forbund for oss
e Tidningen Word, av och for transjourer

2020-06-05 | Uppsala tjej- och transjour , Indra queer-, trans- och tjejjour , Stjdrnjouren o

gymnasieelever i Uppsala, hade med

[Tl “Att med feministiska grunder arbeta for ett samhélle fritt
fran vald borde Inte Innebéra att osynliggora vissa av berattelserna
om det patrlarkala valdet”, skriver tre transjourer som lamnat sin
tidigare moderorganisation Unizon under de senaste manaderna.

intervjuer med oss och alla andra

organisationer som medverkade pa

Fyrisskolans halsodagar.

TRANSGENDER AWARENESS WEEK

I november under Transgender Awareness Week gjorde vi en stor kunskapshéjande satsning
pa var hemsida och vart Instagramkonto (se mer under rubriken Egna evenemang i delen
Forebyggande och utdtriktat arbete).

INTERNT ARBETE

Jourarna har varannan vecka haft méten fér planering, fortbildning och handledning.
Utover jourmotestid har jouren haft arbetsgrupper som arbetat med specifika fragor och
utatriktat arbete sa som skolpass, Transgender Awareness Week och Internationella
kvinnodagen.

MEDLEMSVARD

Jourarna genomfor manga svara samtal i stodverksamheten, vilka ar viktiga att fa mojlighet
att ventilera. Tillfalle till detta finns under vara regelbundna moten eller genom att kontakta
anstdlld samordnare eller joursyskon mellan motena. Utover detta har jourarna under aret
haft majlighet att f handledning i grupp av en legitimerad psykolog dér det ocksa getts
verktyg for att kunna hantera svara samtal. Handledning har erbjudits minst en gang per
termin. Vid behov har d@ven akut handledning erbjudits till jourare.

Vidare har jourarna fatt mojlighet att ha uppfoéljningssamtal med en styrelsemedlem.
Jourarna har dven fatt fylla i enkdter om hur de upplever sitt arbete och sin arbetsbelastning i
jouren. Samtalen och svaren fran enkdterna har sedan legat till grund for styrelsens
utvecklings- och forbattringsarbete. Jourens heltidsanstillda har haft medarbetarsamtal
med en styrelserepresentant tva ganger under aret och erbjudits handledning en gang per
termin av legitimerad psykolog.

Under aret har styrelsen och jouren haft gemensamma tréffar i form av en hostkickoff och
en digital julavslutning.
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MARKNADSFORING

MARKNADSFORING

Vi har forsokt na ut till s manga tjejer och unga transpersoner som mdjligt i Uppsala lan
genom att vara aktiva pa sociala medier, delta i evenemang samt affischera och dela ut
informationsfoldrar pa relevanta stillen.

SOCIALA MEDIER

Vi har arbetat aktivt med véra sociala medier och har under aret gjort 55 inlagg pa Facebook
och 88 inldgg pa Instagram (exklusive stories) — totalt 143 inldgg. Vi har dven arbetat med
Snapchat men dar kan vi tyvarr inte se var historik.

Hojdpunkterna pa Instagram har strukturerats upp for att det ska bli mer tillgangligt
att hitta vara oppettider, information om vem som kan kontakta oss och information om
jourjuristen. De har dven fatt nya snygga omslagsbilder.

Under aret har vi haft betalda annonser som publicerats pa Facebook och Instagram:
om var stddverksamhet, om att vi soker nya jourare, om vara evenemang (fackeltdg 8 mars,
livesandning om psykisk ohélsa, vara intervjuer under Transgender Awareness Week) samt
om mdjligheten att kandidera till styrelsen.

Under 2020 har vi liksom 2019 upplevt problem vid annonsering pa Facebook och
Instagram da de flesta av vara annonser har fastnat i deras algoritmer som ska motverka
politisk annonsering. Vi har som rutin att alltid 6verklaga men ibland har inte vara annonser
godkaénts trots 6verklagan och att vi inte bryter mot annonsreglerna.

SOCIALA MEDIER 2020 2019 2018 2017 2016
Féljare Facebook 2308 (+9%) 2117 (+6%) 1998 (+14%) 1752 (+22%) 1435 (+58%)
Foljare Instagram 1388 (+12%) 1234 (+11%) 1113 (+19%) 936 (+79%) 524 (+100%)
Foljare Snapchat * * * * 23**

*Ingen uppgift. Frdan 2017 gdr det inte lingre att se antal foljare pd Snapchat.
**Startades december 2016

TEMAVECKA: SEX TEMAVECKA: SEX TEMAVECKA: SEX
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under sex? om? e
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MARKNADSFORING / UTBILDNINGAR OCH KOMPETENSUTVECKLING

GEMENSAM KAMPANJ AV JOURER

I maj genomfdrdes pa initiativ av Killfradgor.se en gemensam Instagramkampanj dar vi och
fyra andra jourer delade information om varandras verksamheter. Genom korta
informationsfilmer lyfte vi varandras verksamheter och visade pa de olika typer av jourer
som finns for unga. De jourer som deltog var vi, Killfragor.se, Indra Queer Trans & Tjejjour,
Stjarnjouren och Trans- och tjejjouren i Malmo.

OVRIGT

Se dven de evenemang vi arrangerat och deltagit i samt var mediamedverkan.

UTBILDNINGAR OCH KOMPETENSUTVECKLING

INTERNA UTBILDNINGAR

Under 2020 har vi fortbildat vara jourare i foljande:

e Foreldsning om hur en pratar om sex, puberteten och STI:er med Amanda
Kalvemark fran RFSU Uppsala.

e Foreldasning om rasism och minoritetstress med Hanna Wallensteen fran Inclusion
Academy. Foreldasningen hade fokus pa konsekvenser, strategier och bemotande.

¢ Bemotandediskussioner pa temat dtstorningar dér jourarna haft tillfille att lara av
varandra.

e Diskussionsovningar pa temat identitet kopplat till sexualitet och konsidentitet.
Diskussionerna behandlade fragestillningar pa samhallsniva och
bemdtandediskussioner utifran fiktiva case.

Utbildningarna har rustat véra jourare i sitt stodarbete och informationen fran
forelasningarna och diskussionerna finns pa jourens intranat.

Vi har utbildat totalt 27 nya jourare vid tva
grundutbildningstillfdllen. Utbildningen varade
over tre heldagar. Infor varje utbildningstillfalle
hade vi ett informationsmote for personer som
varit intresserade av att bli jourare dar vi ocksa
intervjuade alla intresserade enskilt.

Varje ny jourare har fatt ett storasyskon — en
mer erfaren jourare som ar behjalplig vid fragor
eller vid behov av att exempelvis prata om en svar
jour. Alla nya jourare far ocksa var stddhandbok
”Lyssna, stotta och starka — en handbok for dig
som har jour”. Handboken samlar kunskap,
policys och information som vara jourare behover i
sitt arbete med fokus pa bemédtande och
samtalsmetodik.

Webbutbildning har genomforts med nya styrelsemedlemmar dar vart intranat och
sakerhetsrutiner har gatts igenom.
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UTBILDNINGAR OCH KOMPETENSUTVECKLING

EXTERNA UTBILDNINGAR

Nar nagon eller ndgra jourare, styrelsemedlemmar och/eller anstéllda gar externa
utbildningar har vi som rutin att information som &r relevant for vart jourarbete ska
nedtecknas och ligga till grund for internutbildning av alla jourare eller styrelsemedlemmar.

Vi har deltagit i foljande externa utbildningstillfallen:
¢ Lanseringskonferens av handboken “Inget att vanta pa” — valdspreventivt arbete
mot unga

e Foreldsning av Transammans pa temat transvard

e Forelasningsdagar arrangerade av Lansstyrelsen Uppsala for lansgruppen mot méns
vald mot kvinnor:

o Valdiunga relationer — om partnervild mellan unga
o Valdsprevention med fokus pa pornografins inverkan pa barn och unga

e Foreldasning om intersektionalitet, arrangerat av Flickaplattformen

¢ Seminarium med rapportslapp av foreningen Storasyster: kopplingen mellan
sexuellt vald och suicid

e Seminarium om digital kvinnofrid. Uppsala kvinnojour presenterade sitt
informationsmaterial om hur en som valdsutsatt kan skydda sig digital mot sin
forovare.

e Foreldsning av Adaptis om tjejer med NPF (neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar)

e Uppsala kvinnojours konferens om vald i kvinnors samkdnade relationer.

e Forenade tjej-, trans- & ungdomsjourers hostutbildningar:

o Forelasning om transinkludering
o Arbetsgivaransvarssamtal

o Opinions- och debattworkshop
o Forelasning om suicid

o Forelasning om styrelsearbete Det b//r Ju bam Véirre

e Heldagskonferens om vdldsprevention, arrangerat
av Man, Unizon och Jamstéalldhetsmyndigheten.
Konferensen hade perspektivet datid, nutid och
framtid pa temat valdsprevention.

e Rapportslapp av MUCF ”"Det blir ju bara virre om
jag berittar... Ungas erfarenheter av sexuella
trakasserier i utbildningsmilj6”

e Foreldsning om digital omstéllning och hur en
kan gora digitala moten och workshops pa ett
engagerande sdtt, arrangerat av Flickaplattformen.

Information vi fick med oss fran utbildningen om partnervald mellan unga har legat till
grund for uppdateringar av vart skolpass och av var grundutbildning f6r nya jourare.
Informationen fran MUCFs rapport kommer ligga till grund for uppdateringar av var
forelasning om sexuella trakasserier. Tipsen vi fick i foreldsningen om digital omstallning
har hjélpt oss gora vara digitala moten och skolpass battre och mer interaktiva. Information
fran flera av utbildningarna har nedtecknats och lagts upp pa vart intranat. De flesta
utbildningar har gett oss djupare kunskap om hur olika organisationer arbetar och vilka vi
vid behov kan hanvisa véra stodsdkanden till.
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SAMARBETEN OCH NATVERK

SAMARBETEN OCH NATVERK

VARA KONTINUERLIGA SAMARBETEN -
Vi ér sedan 2015 medlemmar i Flickaplattformen | 4 FORENADE \ g
som dr en samlingspunkt och ett natverk for alla f‘m_ s UMGVOMS-L\ z%' e
aktorer som arbetar med att forbattra och starka TR /

JOUR[R PLATTFORMEN

unga tjejers position i samhallet.

Vi var i borjan av aret medlemmar i

riksforbundet Unizon som vi varit medlemmar i
sedan 2015. I bérjan av april uttradde vi ur Unizon, ett beslut som togs pa ett extra arsmote
2019. Dérefter ansokte vi om och blev beviljade medlemskap i Forenade tjej-, trans- &
ungdomsjourer, en feministisk forening med syftet att verka som en samverkansplattform
for Sveriges tjej-, trans- och ungdomsjourer. I samband med uttrddet ur Unizon lanserade vi
var nya hemsida och vart nya chattverktyg. Chattverktyget har vi genom vart medlemskap i
Forenade tjej-, trans- & ungdomsjourer och delas tillsammans med flera andra
medlemsjourer.

Vi har deltagit i Forenade tjej-, trans- & ungdomsjourer arsméte dar var ordférande
Jona Morn valdes in som delad ordférande. Vi har dven deltagit i foreningens
medlemsmaéten som &r ett forum for direkt samverkan mellan medlemsjourerna. Pa métena

har det diskuterats bland annat volontarrekrytering, digitala

moten och framtidsplaner for vart gemensamma chattverktyg.

I december lanserade Forenade tjej-, trans- & @
ungdomsjourer ungasjourer.se som samlar alla Sveriges tjej-,
trans- och ungdomsjourer pa samma webbplats. Sidan ar ®
tankt som en erséttare for tjejjouren.se som lades ner i borjan
av 2021.

ungasjourer.se

Var juridiska radgivning sker i samarbete med juristen
Rebecca Mueller (se mer under rubriken Jourverksambhet).

2020 ARS SAMARBETEN

Under aret har vi samverkat med manga olika organisationer. Det har utmynnat i nya
kontakter, samarbetsavtal, gemensamma aktiviteter, kunskapsutbyten samt planer for
framtida samarbeten.

I arbetet med utformningen av vart skolpass for sarskoleelever har vi samverkat med
Fredens Hus och Fyrisgarden. De har ett projekt som heter Alla! som syftar till att stirka
rattigheterna for personer med funktionsnedséttning. De har granskat vart material och gett
forslag till malgruppsanpassade forandringar och tillagg. Planen var initialt att aven
pilottesta vart material pa Fyrisgarden men det fick skutas upp pa grund av pandemin. Vi
erbjuder dem kompetens inom trans, sexuellt vald och normkritik. Vi har aven haft flera
samverkanstraffar med Fredens Hus dar vi delat erfarenheter kring vara skolpass och
diskuterat digitalisering av skolpass.

Vi har deltagit i transvarden i Uppsalas brukarsamverkansméten, ett viktigt ssmmanhang
for oss att kunna halla oss uppdaterade om transvarden och moéta andra transorganisationer.
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SAMARBETEN OCH NATVERK / OVRIGT

Motena hélls en gang per termin. Under 2020 var fokus for traffarna vard for ickebinara,
kotider och planer pa en nationell omorganisering av transvarden. Vi har dven deltagit en
samverkanstraff med organisationer som star upp for transpersoners rittigheter. Temat for
traffen var backlash i transvarden med anledning av Uppdrag Gransknings sandning av
"Transtaget”.

I november deltog vi i ett sakrad pa temat sexuellt
vald. Sakradet arrangerades av Flickaplattformen LAS VAR NYA RAPPORT:
och baserades pa expertradets (tjejer/unga kvinnor) Flickaradet 2020 om sexuellt véld i Serige
diskussioner pa temat. Resultatet av expertradet och
sakradet publicerades som en rapport.

Vi har inlett ett samarbetsavtal med Sirius
Innebandy som en del av deras jamstalldhetsarbete.
Avtalet gar ut pa att vi far en procentuell del av

deras sponsorintdkter och vi utbildar deras ledare.
Pa grund av pandemin har inte utbildningarna M
kommit igang men planeras till 2021.

Vi hade ett forelasningsutbyte med RFSU Uppsala. Vi foreldste for deras informatorer om
sexualbrottslagstiftningen och hur en kan prata om den med ungdomar. De forelaste for oss
om hur en pratar om sex, puberteten och STI:er.

Vi har deltagit i samverkanstraffar med andra tjej-, trans- och ungdomsjourer for att utbyta
erfarenheter kring jourarbetet i stort, vart utatriktade arbete, rollen som stddsamordnare
samt verksamheten under pandemin. Vi har haft samverkansmote med MAN Uppsala for
att knyta kontakt och planera regelbundna moten med fokus pé vara verksamheters
utatriktade arbete.

Genom Volontdrbyran har vi dven ingatt i ett ndtverk av olika Uppsalaorganisationer som
bygger pa erfarenhetsutbyte utifran olika teman. Under aret har pandemins paverkan pa
vara verksamheter varit i fokus. Uppsala kommuns referensgrupp for organisationer som
arbetar med mans vald mot kvinnor och hedersvald har varit pa paus under aret pa grund
av pandemin.

OVRIGT

Under aret startades jourens alumnnitverk upp. Tidigare medlemmar far nu ett frivilligt
nyhetsbrev och erbjuds ga med i en facebookgrupp for andra alumner. Nyhetsbrevet
skickades ut en gang pa varen och en gang pa hosten. Tanken med nyhetsbrevet ar att halla
tidigare medlemmar informerade om vad som hander i jouren, bjuda in till evenemang och
sociala aktiviteter samt informera om utlysta tjanster och mdgjlighet till styrelseengagemang.

Volontdrbyran arrangerade under hosten en digital evenemangsmassa for att informera om
var och hur en kan engagera sig ideellt. Vi deltog i form av en kort presentationsfilm om var
jour och vad en gor som volontér i var jour.
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STORT TACK!

BIDRAGSGIVARE OCH STODMEDLEMMAR

Vi tackar 6dmjukast for ert stod under 2020:
e Socialstyrelsen

¢ Uppsala kommun
o Wefixit
¢ Gottsunda kyrka

e Ostgéta nation

e Upplands Energi

e Therese Kihlén

e Marian Niskala

o Kelli Danzer

e Bjorn Johansson-Martis

¢ Elin Waxin

e Fredrik Jonsson

e Familjen Sederlin

e Flera andra anonyma bidragsgivare och stodmedlemmar

OVRIGA

Vi vill ocksa tacka alla privatpersoner, foretag och organisationer som har bidragit till var
verksamhet genom exempelvis handledning och rddgivning, hemsideutveckling,
foreldasningar, material, lokallan, evenemangmedverkan och marknadsforing:

e My Séfstrom

e Rebecca Mueller

e Smatter

e Fritidsgarden Grand

e Kulturhuset Leoparden

e Uppsala Feministkor

e Aurora eldshow

e Fredens Hus

e Fyrisgarden

e Roda korsets Ungdomsforbund Uppsala

e RFSU Uppsala

o Killfragor.se

e Studieférbundet Bilda

e Lush Uppsala

e Ostra Stenhagenskolan

e Joar Lemhagen

e Alla som deltog med sina personliga beréttelser under Transgender Awareness Week
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